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Oggetto: Giudizio della tesi di abilitazione a Professore Associato (Docent) di Ms. Katerina
Klimova, PhD (Matej Bel University in Banska Bystrica).

La tesi della Candidata, dal titolo Between Communication and Persuasion. Models and strategies
of specialised discourse [Inaugural dissertation], affronta un tema ambizioso ed estremamente
attuale, quale il rapporto fra lingua, strumentazione retorica e tecniche di persuasione. Partendo da
categorie ¢ principi gia articolati nella Retorica aristotelica, la Candidata analizza vari settori molto
importanti della vita e della comunicazione odierna (politica, giornalismo, diritto) e si sofferma sul
linguaggio della pubblicita, un settore dove non solo & massima I’importanza delle tecniche di
persuasione, ma piu ampia € la gamma dei mezzi con cui quest’ultima & perseguita, non solo per via
verbale (ad esempio con i messaggi multimediali gestiti dalle piattaforme web).

A buon diritto, la Klimova asserisce che, come recentemente osservato per vari ambiti linguistici fra
cui il ceco, le strategie linguistiche promozionali si sono allargate dall’ambito strettamente
pubblicitario a molti diversi campi della conoscenza e della vita quotidiana. Fra questi, la tesi
prende in esame due ambiti discorsivi di grande importanza per i rapporti fra la tradizione
linguistica italiana e quella slovacca, e di grande interesse in una prospettiva comparativa e
contrastiva: la dialettica accademico-scientifica nell’ambito delle scienze umanistiche, ¢ quella
promozionale per il settore turistico. Il pregio interdisciplinare della ricerca sta nel particolare
intreccio comunicativo che tali settori configurano, fra strategie retoriche, architettura di
progettazione dei siti web, modalita di gestione di dati e informazioni che hanno interessanti
implicazioni semiotiche e pragmatiche.

Cio mette di fronte a basi documentarie fortemente eterogenee: per il versante accademico-
scientifico, le tradizioni esaminate (ceca, slovacca, romanza) non sono sempre allineate nei metodi
diricerca e nella relativa comunicazione; per il versante turistico, esaminato nel cap. II1, il carattere
saliente ¢ la multimodalita, che caratterizza in particolare il medium digitale, e risulta di difficile
inquadramento linguistico. Nonostante tali oggettive difficolta, e I’inevitabile parzialita
dell’indagine, I’approccio metodologico messo in campo dalla Klimova & aggiornato e convincente:
rivolta a diversi generi comunicativi, I’analisi si fonda sugli strumenti dell’analisi critica del
discorso (critical discourse analysis, CDA) e presta attenzione alle specificita dei vari registri
espressivi, a prescindere dal medjum. Ne risulta un’analisi equilibrata delle diverse variabili
sociolinguistiche, utile a inquadrare i vari contesti d’uso attuali (sociali, istituzionali o professionali)
nella loro specifica collocazione socio-culturale.

Nella parte interpretativa, il lavoro della Klimova si fa apprezzare per il solido fondamento
metodologico nella selezione e analisi dei materiali, con la dovuta attenzione alle diverse tipologie
testuali: descrittiva, narrativa, espositiva, informativa, argomentativa, istruttiva/regolativa. Ciod



permette un’adeguata valutazione dell’importanza di strategie della persuasione in vari ambiti
istituzionali; tuttavia, € nella pubblicita che I’analisi proposta offre le prove piii convincenti. Nei
vari approcci hard sell / sofi sell si apprezzano le diverse strategie di persuasione, combinate e
potenziate fino a configurare una vera manipolazione dell’utente, o dispiegate sul versante
informativo con maggiore strutturazione argomentativa, come nelle brochure aziendali.

In conclusione, I"analisi proposta riesce a risolvere in modo persuasivo le difficolta di un approccio
sperimentale in questo campo, grazie anche alla ricca informazione bibliografica. Mediante
un’accurata selezione di materiali, viene offerta un’analisi across languages e across genres da cui
emerge un quadro convincente, con particolare attenzione all’interferenza tra norme linguistiche e
tradizioni culturali nazionali. Pertanto, il giudizio & largamente positivo; ai fini della presente
procedura di valutazione, dopo aver considerato attentamente il percorso e I’elaborato della
Candidata,
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Posudok habilita¢nej priace Mgr. Katariny Klimovej, PhD.,
z Univerzity Mateja Bela v Banskej Bystrici

Habilitaéna praca s ndzvom Na rozhrani komunikdcie a persudzie. Modely a stratégie
odborného diskurzu sa zaoberd ambiciéznou a velmi aktudlnou témou vzfahu jazyka,
rétorického indtrumentdria a persuazivnych technik. Vychadzajiic z kategorii a principov
identifikovanych uz v Aristotelovej Rérorike, habilitantka poukazuje na viaceré vyznamné
oblasti sti¢asnej komunikdcie (komunikéciu politicku, Zurnalisticku, pravnu). Pristavuje sa pri
jazyku reklamy, teda pri oblasti, v ktorej nielenZe persuazivne techniky nadobudaju najva&siu
doleZitost, ale ktord sa vyznaluje aj najdirSou $kalou néstrojov na dosiahnutie persuzivneho
ucinku, a to nielen v rovine verbélnej (napr. multimedialne texty na webovych portéloch).

Na zéklade Studii dostupnych pre rézne jazykové oblasti vratane Cedtiny a slovenciny
Katarina Klimova poukazuje na rozsirenie propagagnych jazykovych stratégii z oblasti reklamy
do mnohych d’alsich oblasti poznania, ako aj kazdodennej komunikécie. V predkladanej praci
sa venuje dvom diskurzivnym oblastiam, ktoré su délezité z pohl'adu vzt'ahu medzi talianskou
a slovenskou jazykovou tradiciou, a teda si zaujimavé z komparativneho aj kontrastivneho
pohladu: ide o vedecko-akademickil dialektiku v oblasti humanitnych vied a propagacnu
komuniké4ciu v oblasti turistického ruchu. Interdisciplinarny prinos vyskumu spoéiva v
osobitom komunikaénom prepojeni, ktoré tieto sektory predstavujii — rétorické stratégie,
architektira informécii na webe, spdsob usporiadania informacii —, to vietko ma zaujimavy
semioticky a pragmaticky dosah.

Uvedené predstavuje vel'mi heterogénnu dokumenta&ni bazu: (i) vedecko-akademické
komunikacia, konkrétne slovenska, Seska a romanska tradicia, o ktoré sa habilitantka v praci
opiera, nevychddzaju vzdy z rovnakej metodoldgie a z rovnakého spdsobu komunikécie; (i1)
komunikécia v oblasti cestovného ruchu, ktora je obsahovou népliiou I1I. kapitoly, sa vyznaduje
multimoddlnostou, ktord vystupuje do popredia najmi v digitdlnych médiach a predstavuje
nemalé problémy z pohladu jej jazykového zaglenenia. Napriek uvedenym objektivnym
taZkostiam a nevyhnutnej parcialnosti vyskumu metodologicky pristup, ktory si autorka
zvolila, je aktudlny a presvedCivy: zahifia viaceré komunika¢né Zanre, pri analyze vyuziva
nastroje kritickej diskurznej analyzy a venuje sa Specifickosti rdznych vyrazovych registrov bez
ohladu na médium. Vysledkom je vyvdZena analyza viacerych sociolingvistickych
premennych, ktora sliZi na vymedzenie vybratych (socidlnych, inStitucionalnych,
profesiondlnych) pouZivatel'skych kontextov, majiic na zreteli ich 3pecifické sociokultirne
postavenie.

V interpretaénej Casti préace treba vyzdvihnut' solidny metodologicky zéklad pri vybere
a analyze materidlov s nalezitym prihliadnutim na textové typolégie (textovy typ opisny,
rozpravaci, vykladovy, informaény, argumentaény, ndvodovy). Uvedené umoZiiuje adekvatne
zhodnotenie doleZitosti persuazivnych stratégii v rdznych in3tituciondlnych oblastiach; aviak
je to prave reklama, cez ktori navrhovand analyza pontka najpresvedlivejiie dokazy. Na
jednotlivé persuazivne stratégie sa nahliada cez reklamné techniky typu hard selllsoft sell, ktoré



sa kombinuju a zosiliiuji az k naozajstnej manipuldcii prijemcu spravy alebo st nasmerované
k informativnosti a vyraznejsej argumentagnej $trukture, ako je to v pripade firemnych brozir.

Zaverom méZem konstatovat, Ze predkladana analyza dokaZe presved&ivo preklenit’
tazkosti experimentalneho pristupu v tejto oblasti, a to aj vd’aka bohatej bibliografii.
Prostrednictvom precizneho vyberu materidlov autorka pontka analyzu idticu napried jazykmi
a Zanrami a jej vysledkom je presvedgivy obraz, ktory venuje osobitn pozornost’ 1nterferenc11
medzi jazykovymi normami a narodnymi kultirnymi tradiciami.

Z tohto dévodu, a bertic do uvahy aj celkovii publikatni &innost’ habilitantky, jej
pedagogické a vedecko-vyskumné aktivity, je hodnotenie préce, ktoré je stidastou hodnotiacej
procedury, vel'mi pozitivne.

Na zdklade uvedeného jej odporiCam udelif titul docent v odbore viecobecni
jazykoveda.
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